
Allgemeine Geschäftsbedingungen - DAS HERRENHAUS 

§01 Geltungsbereich 

Für alle Bestellungen über unseren Online-Shop gelten die nachfolgenden AGB. 

§02 Vertragspartner, Vertragsschluss 

Der Kaufvertrag kommt zustande mit dem Online-Shop DAS HERRENHAUS Inh. Marc Schreiber. 

Mit Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein verbindliches Angebot zum 
Vertragsschluss über diese Artikel ab. Sie können unsere Produkte zunächst unverbindlich in den 
Warenkorb legen und Ihre Eingaben vor Absenden Ihrer verbindlichen Bestellung jederzeit 
korrigieren, indem Sie die hierfür im Bestellablauf vorgesehenen und erläuterten Korrekturhilfen 
nutzen. Der Vertrag kommt zustande, indem Sie durch Anklicken des Bestellbuttons 
"Kostenpflichtig bestellen!" das Angebot über die im Warenkorb enthaltenen Waren annehmen. 
Unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung erhalten Sie noch einmal eine Bestätigung per E-
Mail. 

Ein bindender Vertrag kann auch bereits zuvor wie folgt zustande kommen:  
Wenn Sie die Zahlungsart PayPal gewählt haben, kommt der Vertrag zum Zeitpunkt Ihrer 
Bestätigung der Zahlungsanweisung an PayPal zustande. Wenn Sie die Zahlungsart SOFORT 
Überweisung gewählt haben, kommt der Vertrag zum Zeitpunkt der Bestätigung der 
Zahlungsanweisung an die SOFORT GmbH zustande. 

§03 Verhaltenskodex 

Folgenden Verhaltenskodizes haben wir uns unterworfen: Trusted Shops Qualitätskriterien. 

§04 Preise 

Alle Preise sind Endpreise in Euro inklusive jeweils der am Tage der Bestellung gesetzlich gültigen 
Mehrwertsteuer exklusive Versandkosten. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Bei 
eventueller Änderung des Mehrwertsteuersatzes werden die Preise um den jeweiligen 
Steuerbetrag erhöht bzw. erniedrigt. 

Sonderangebote sind gültig solange der Vorrat reicht. Zwischenverkauf vorbehalten. Unsere 
Angebote sind stets freibleibend. Geringe Abweichungen in Abbildungen und Beschreibungen 
sind möglich. 

§05 Lieferung und Versandkosten 

Bis zu einem Bestellwert von 100,00 € liefern wir zuzüglich Versandkosten an die von Ihnen in 
Ihrer Bestellung angegebenen Lieferanschrift. Die Lieferzeit beträgt zwischen 1 und 3 Werktage 
nach Eingang des vollständigen Kaufpreises und der Versandkosten. Ware die bei der Bestellung 
nicht vorrätig ist, werden wir unverzüglich bestellen und den Besteller unverzüglich über den 
voraussichtlichen Liefertermin informieren. 

Die Versandkosten sehen Sie unter dem Menüpunkt "Versand und Kosten" aufgeführt. 

Sofern der Besteller Vollkaufmann ist, hat mit der Übergabe der Waren an das 
Lieferunternehmen DAS HERRENHAUS seine Leistungspflicht erbracht und die Gefahr geht auf 
den Besteller über. 

DAS HERRENHAUS ist zu Teillieferungen berechtigt, soweit diese für den Besteller zumutbar sind. 
Zusätzliche Versandkosten entstehen nur bei ausdrücklicher Vereinbarung mit dem Besteller. 

§06 Bezahlung 

In unserem Shop stehen Ihnen die folgenden Zahlungsarten zur Verfügung: 

Vorauskasse - Bei Auswahl der Zahlungsart Vorauskasse nennen wir Ihnen unsere 
Bankverbindung in der Auftragsbestätigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang. 

Nachnahme - Bei Auswahl der Zahlungsart Nachnahme fallen zzgl. 7,60 Euro als Kosten an. 
Zusätzlich sind 2 Euro direkt an den Zusteller zu entrichten. Das Übermittlungsentgelt steht nicht 
auf unserer Rechnung. Falls Sie darüber eine Quittung benötigen, fragen Sie bitte den Mitarbeiter 
von DHL. 

PayPal, PayPal Express - Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters 
PayPal weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag über PayPal bezahlen zu können, müssen Sie 
dort registriert sein bzw. sich erst registrieren, mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die 
Zahlungsanweisung an uns bestätigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop fordern wir PayPal 
zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf. Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang. 
Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar danach automatisch durchgeführt. 

SOFORT Überweisung - Nach Abgabe der Bestellung werden Sie auf die Webseite des Online-
Anbieters SOFORT Überweisung weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag über SOFORT 
Überweisung bezahlen zu können, müssen Sie über ein für die Teilnahme an SOFORT 
Überweisung freigeschaltetes Online-Banking-Konto mit PIN/TAN-Verfahren verfügen, sich 
entsprechend legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns bestätigen. Weitere Hinweise 
erhalten Sie beim Bestellvorgang. Die Zahlungstransaktion wird unmittelbar danach von SOFORT 
Überweisung durchgeführt und Ihr Konto belastet. 

Rechnung - Die Auswahl der Zahlungsart Rechnung ist erst nach erfolgreicher Erstbestellung mit 
Registrierung möglich. Rechnungen sind mit Erhalt der Ware fällig. 

Barzahlung bei Abholung - Sie zahlen den Rechnungsbetrag bei der Abholung bar. Bitte vorher 
um Terminabsprache! 

§07 Eigentumsvorbehalt 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 

§08 Widerrufsbelehrung 

1. Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen 
benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. 
hat. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 
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mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) 
über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das 
beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Sie 
können das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklärung auch auf unserer 
Webseite www.dasherrenhaus.de/widerrufsformular/ elektronisch ausfüllen und übermitteln. 

Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverzüglich (z.B. per E-Mail) 
eine Bestätigung über den Eingang eines solchen Widerrufs übermitteln. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

2. Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 
eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 
Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis 
Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches 
der frühere Zeitpunkt ist. 

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an 
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zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist 
von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. 
Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust 
auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht 
notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 

3. Hinweis auf Nichtbestehen des Widerrufsrechts 

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt 
sind und für deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den 
Verbraucher maßgeblich ist oder die eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse des 
Verbrauchers zugeschnitten sind. 

§09 Selbstabholung 

Sie haben grundsätzlich die Möglichkeit der Abholung der bestellten Ware bei DAS HERRENHAUS 
Inh. Marc Schreiber, Grenzweg 10a, 21629 Neu Wulmstorf, Deutschland nach vorheriger 
Terminabsprache. 

§10 Gewährleistung 

Es gilt das gesetzliche Mängelhaftungsrecht. Im Falle eines Mangels werden wir die Ware 
nachliefern oder nachbessern. Schlägt die Nachbesserung fehl oder ist die nachgelieferte Ware 
ebenfalls mangelhaft, können Sie gegen Rückerstattung des vollen Kaufpreises die Ware 
zurückgeben oder den Kaufpreis mindern. 

§11 Transportschäden 

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschäden angeliefert, so reklamieren Sie solche 
Fehler bitte möglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverzüglich Kontakt zu uns 
auf. Die Versäumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat für Ihre gesetzlichen 
Ansprüche und deren Durchsetzung, insbesondere Ihre Gewährleistungsrechte keinerlei 
Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Ansprüche gegenüber dem Frachtführer bzw. 
Transportversicherung geltend machen zu können. 

§12 Vertragstextspeicherung 

Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende Sprache ist Deutsch. 

Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail zu. 
Die AGB können Sie jederzeit auch hier auf dieser Seite einsehen und herunterladen. Ihre 
vergangenen Bestellungen können Sie in unserem Kunden-Login einsehen. 

§13 Hinweis nach Batteriegesetz 

Da in unseren Sendungen Batterien und Akkus enthalten sein können, sind wir nach dem 
Batteriegesetz (BattG) verpflichtet, Sie auf Folgendes hinzuweisen: Batterien und Akkus dürfen 
nicht im Hausmüll entsorgt werden, sondern Sie sind zur Rückgabe gebrauchter Batterien und 
Akkus gesetzlich verpflichtet. Altbatterien können Schadstoffe enthalten, die bei nicht 
sachgemäßer Lagerung oder Entsorgung die Umwelt oder Ihre Gesundheit schädigen können. 
Batterien enthalten aber auch wichtige Rohstoffe wie z.B. Eisen, Zink, Mangan oder Nickel und 
können verwertet werden. Sie können die Batterien nach Gebrauch entweder an uns 
zurücksenden oder in unmittelbarer Nähe (z.B. im Handel oder in kommunalen Sammelstellen 
oder in unserem Versandlager) unentgeltlich zurückgegeben. Die Abgabe in Verkaufsstellen ist 
dabei auf für Endnutzer für die übliche Mengen sowie solche Altbatterien beschränkt, die der 
Vertreiber als Neubatterien in seinem Sortiment führt oder geführt hat. 

 

Das Zeichen mit der durchgekreuzten Mülltonne bedeutet, dass Sie Batterien und Akkus nicht im 
Hausmüll entsorgen dürfen. Unter diesem Zeichen finden Sie zusätzlich nachstehende Symbole 
mit folgender Bedeutung: 

Pb: Batterie enthält Blei 
Cd: Batterie enthält Cadmium 
Hg: Batterie enthält Quecksilber 

§14 Streitbeilegung 

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie 
hier finden https://webgate.ec.europa.eu/odr/. 

Wir sind bereit, an einem außergerichtlichen Schlichtungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 

Zuständig ist die Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums für Schlichtung e.V., 
Straßburger Straße 8, 77694 Kehl am Rhein, https://www.verbraucher-schlichter.de/. 

§15 Schlussbestimmungen 

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen unwirksam sein, so bleibt der 
Vertrag im Übrigen wirksam. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gelten die einschlägigen 
gesetzlichen Vorschriften. 
 

Stand: 28.02.2022 


